Agencia de Viajes Mayorista

PLARN BLANGCO MARIFIL
PASTO - TULCAN

PLAN 4 DIAS 3 NOCHES

SERVICIOS INCLUIDOS EN EL PLAN:
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Transporte ida y regreso desde ciudad de origen a Pasto - Ipiales — Tulcan.
Alojamiento de acuerdo a nimero de noches y hotel elegido.
Alimentacién segun eleccion

Visitas descritas en el itinerario

Guia coordinador

Asistencia médica Nacional
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SERVICIOS NO INCLUIDOS EN EL PLAN:

% Gastos de indole personal como lavanderia, servicio a la habitacién etc.
% Visitas opcionales
% Impuesto de ingreso a parques Nacionales

....PONLE COLOR A TU VIAJE, CON COLOR TRAVEL i!

"COLOR TRAVEL SAS, Con registro nacional de turismo # 33321 en su calidad de prestador de servicios turisticos cumple
con las disposiciones de la Ley 679 de 2001 y demds normas posteriores y/o complementarias. “Estatuto para prevenir y
contrarrestar, la explotacion, la pornografia y turismo sexual con menores’, se acoge a los codigos de conducta y tiene
procedimientos con el fin de proteger los menores de edad.
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RUTA DE VIAJE SUGERIDA

DIiA 01: Traslado - Pasto - Ipiales - Tulcadn — en buses especiales para turismo con aire
acondicionado, bafio y full equipo.
Encuentro en el punto acordado en la ciudad de salida

DIA 02: Visita a la laguna de la Cocha (Pasto), paseo en lancha. Visita al santuario de Nuestra
Sefnora de las Lajas (Ipiales).

DIA 03: Visita al cementerio de Tulcan (patrimonio cultural de Ecuador). Entrada a los
termales de Tufifio.
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DiA 04: Tour de compras en Tulcan. Breve parada en la ciudad de Pasto para realizar compras
de artesanias y tomar un descanso. Regreso a Cali

INFORMACION DE INTERES

« Hoteles previstos o similares sujetos a disponibilidad.

« Los precios estan calculados con base a las tarifas y sus condiciones actualmente en
vigor, cualquier variacion en las tarifas o introduccion de nuevos impuestos o service
charge seran informadas al cliente previo a la confirmacién de la reserva.

« Alrecibir COLOR TRAVEL SAS el deposito que el pasajero entrega en la agencia de viajes,
COLOR TRAVEL SAS entiende que el pasajero se ha enterado y aceptado cada una de las
condiciones, politicas de pago y cancelaciones. Ast mismo la agencia de viajes esta en la
obligacion de enterar y dar a conocer las condiciones al pasajero.

« Las habitaciones son en categoria estandar.

« Igualmente no habra descuento / reembolso por los servicios no utilizados durante el
viaje.

« Cualquier servicio adicional durante el viaje debe ser pagado por el cliente.

« El programa es flexible a cambio de horarios segun clima.

e Las actividades de aventura aplican solo para adultos. En caso de no completarse el
numero minimo de pasajero se ofrecera un tour alternativo en condiciones similares

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD TURISTICA

COLOR TRAVEL SAS con registro Nacional de Turismo No. 33321, expedidas por el Ministerio
de Comercio Industria y Turismo, es amparada y regulada por el régimen de responsabilidad
que establece la ley 300/96, modificada por la Ley 1558 de 2012, Decreto 2438 de 2010, ley
1480 de 2011 referente al Estatuto del Consumidor y demas decretos reglamentarios.
Manifestamos que actuamos Unicamente como intermediarios entre el viajero y las entidades
o personas llamadas a facilitar los servicios que se indican en itinerarios, folletos o cualquier
medio impreso, correspondiente a empresas de transporte, hoteles, restaurantes, etc.
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Por consiguiente nuestra responsabilidad por las deficiencias en cualquiera de los servicios
prestados esta determinada en la ley 1480 de 2011 referente al Estatuto del Consumidor.
Igualmente no tenemos injerencia en las decisiones o politicas de los mismos. Cualquier
informacién adicional relativa a impuestos, condiciones, vigencias, tasas, cargos y demas
pagos obligatorios debe ser consultada con el asesor de viajes.

Con el fin de contrarrestar la explotacién sexual de nifos, nifias y adolescentes en viajes y
turismo, COLOR TRAVEL SAS da estricta aplicacion a la Ley 679 de 2001, con el fin de hacer
efectivas las obligaciones contempladas en los articulos 16 y 17 de la presente Ley, asi como
a prevenir las conductas tipificadas en el articulo 19 de la misma ley, en concordancia con la
resolucion 3480 de 2009.

COLOR TRAVEL SAS esta comprometida a un ambiente sano y a un desarrollo sostenible,
como ast lo establece nuestra C.N. en sus articulos 79 y 80 en concordancia con la Ley 99 del
1993 y 1549 de 2012, en el entendido al crecimiento econdmico, elevacién de calidad de
vida y al bienestar social, sin agotar la base de recursos naturales renovables en que se
sustenta, nideteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo
para la satisfaccién de sus propias necesidades. Precisa lo anterior en la siguiente frase
“Cuidar el planeta es tarea de todos.”

PROTECCION DE DATOS PERSONALES Por el hecho de participar en el evento, todo
participante declara conocer y autorizar de manera libre, previa, voluntaria, expresa y
debidamente informada a COLOR TRAVEL SAS para recolectar, registrar, procesar, difundir,
compilar, intercambiar, actualizar y disponer de los datos o informacién parcial que le
suministré, y a efectos de participar en el Evento; asi como para transferir dichos datos a
terceros con los que tenga vinculos comerciales y transaccionales para el despacho de
pedidos, responder las consultas acerca de productos y servicios ofrecidos para la realizacion
de estudios con fines estadisticos, de conocimiento del cliente, para informarles a sus
clientes de novedades, productos, servicios y ofertas especiales, asi como servicios de
atencion telefonica, cobranzas u otros de naturaleza similar de marcas propias o de terceros
El Tratamiento de los datos personales sera desde el inicio del Evento hasta el dia en que
COLOR TRAVEL SAS se disuelva y se liquide.
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